S Ewk Herzogenbuchsee AG

Energie Wasser Kommunikation
Taglich. Personlich. Zuverlassig.

Die EWK Herzogenbuchsee AG ist ein regional tatiges Energieversorgungsunternehmen in den
Bereichen Strom, Gas, Warme, Wasser und Telekommunikation. Unsere 30 qualifizierten
Mitarbeitenden bilden die Basis fiir zuverlassige Versorgungen, professionelle Dienstleistungen
und zufriedene Kunden.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir per sofort oder nach Ubereinkunft eine/n

Technikerln Kundendienst Telekommunikation (80 - 100%)

Ihre Aufgaben

Im Zentrum lhrer Tatigkeit steht die kompetente Betreuung unserer Quickline-Kunden. Direkt vor
Ort nehmen Sie Produkte/Installationen in Betrieb, beraten, geben den Kunden Instruktionen oder
beheben Stérungen. An Ihrem Biiroarbeitsplatz tatigen Sie Aufschaltungen, dokumentieren und
koordinieren die Einsatze des technischen Kundendienstes und in unserem Quickline-Shop
unterstiitzen Sie das Beratungs-Team mit Ihrem technischen Know-how. Das Leisten von
Bereitschafts- und Pikettdienst rundet Ihr vielseitiges Aufgabengebiet ab.

lhr Profil

e Technische Ausbildung mit elektrischen Grundkenntnissen. Ausbildung als
Elektroinstallateur von Vorteil.

e Ausgepragte Dienstleistungsorientierung mit Freude am Kundenkontakt

¢ Hohes Mass an Selbstandigkeit und Eigenverantwortung

e Zuverlassige, flexible, teamfahige und hilfsbereite Personlichkeit

¢ Windows Grundkenntnisse

e Besitz eines PkW-Fiihrerscheins

Die EWK Herzogenbuchsee AG bietet lhnen als lokal bestens etabliertes Unternehmen zeitgemasse
Anstellungsbedingungen und eine interessante Tatigkeit mit Moglichkeiten zur Mitgestaltung,
personlichen Entwicklung und Weiterbildung.

Fir Auskiinfte steht Ihnen Herr Philipp Wagner, Leiter Kommunikation, Telefon 062 956 51 51, gerne
zur Verfligung. Senden Sie uns bei Interesse lhre vollstandigen Bewerbungsunterlagen an folgende
Adresse:

EWK Herzogenbuchsee AG
Markus Wiuthrich
Eisenbahnstrasse 2

3360 Herzogenbuchsee ‘}I\GABUChSi AG QU'CK LIN E

markus.wuethrich@ewk.ch

EWK Herzogenbuchsee AG | Eisenbahnstrasse 2 | 3360 Herzogenbuchsee | Telefon 062 956 51 51 | www.ewk.ch | info@ewk.ch


mailto:markus.wuethrich@ewk.ch

